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I. Bankacilik Sektériindeki Spor Sponsorlugu Faaliyetleri Uzerine Bir inceleme: Garanti Bankasi, QNB

Finansbank ve ING Bank Ornegi
DONDURUCU DEDE Z. B, KEBA EKINCI D., Kaya P.
Sobider-Sosyal Bilimler Dergisi, vol.10, no.67, pp.118-150, 2023 (Peer-Reviewed Journal)
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DONDURUCU Z. B.

TRT AKADEMI, vol.7, no.15, pp.532-573, 2022 (Peer-Reviewed Journal)

Analysis of Authentic Brand Activism Activities on Twitter from a Public Relations Perspective: The
Case of Ben&Jerry's and Patagonia

CETINKAYA A, Dondurucu Z. B.

TURKIYE ILETISIM ARASTIRMALARI DERGISI-TURKISH REVIEW OF COMMUNICATION STUDIES, vol.0, no.39,
pp.73-103, 2022 (ESCI)

Amerika Birlesik Devletleri 2020 Se¢imleri Son Bagkanlik Miinazarasinin Elestirel S6ylem
Coziimlemesi

DONDURUCU Z. B,, SELCUK E. K.

JOURNAL OF SELCUK COMMUNICATION, vol.15, no.1, pp.82-109, 2022 (Peer-Reviewed Journal)

Elestirel Soylem C6ziimlemesi Baglaminda Fox News ve CNN’in COVID-19 Salgininda Twitter
Kullanimi

KARLI I, DONDURUCU Z. B.

insan ve Insan, vol.7, no.26, pp.163-186, 2020 (Peer-Reviewed Journal)

Uluslararasi Havayollar: Sirketlerinin Covid-19 Salgini Surecinde Instagram’da Marka Iletisimi
Stratejilerinin Analizi

DONDURUCU Z. B, CETINKAYA A.

Turkish Studies, vol.15, no.4, pp.325-356, 2020 (Peer-Reviewed Journal)

YENI iLETi$iM TEKNOLOJILERI BAGLAMINDA DEVLETIN DiJiTAL DONUSUMU:TURKIYE, ABD,
INGILTERE, FRANSA VE ALMANYA ORNEGI

YILMAZ M., KARLI i, DONDURUCU Z. B.

Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi, vol.13, no.71, pp.924-938, 2020 (Peer-Reviewed Journal)

Sosyal Pazarlama Baglaminda Covid-19 Salgini Surecinde GSM Operatdrlerinin Youtube
Reklamlarinin Analizi

CILIZOGLU N. D. G, DONDURUCU Z. B, CETINKAYA A.

Uluslararasi Kiiltiirel ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, vol.6, no.1, pp.301-320, 2020 (Peer-Reviewed Journal)
Kiresel Markalarin Instagram’da Gorsel Markalama Stratejileri: Ikea Tirkiye Uzerine Bir Inceleme
DONDURUCU Z. B, DOGRU Y. B.

Kocaeli Universitesi {letisim Fakiiltesi Arastirma Dergisi, vol.13, pp.57-79, 2019 (Peer-Reviewed Journal)
YENI MEDYADA CINSEL KIMLIK TEMELLI NEFRET SOYLEMI: INCI SOZLUK ORNEGI

DONDURUCU Z. B.

Giimiighane Universitesi iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi, vol.6, no.2, pp.1376-1405, 2018 (Peer-Reviewed
Journal)
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DONDURUCU Z.B.

Erciyes Universitesi fletisim Dergisi, vol.5, no.4, pp.513-534, 2018 (Peer-Reviewed Journal)

Yeni Medya Ortamlarinda Nefret Séylemi: islam Karsithig1 Baglaminda Nefret Séylemi iceren
Videolarin Youtube Uzerinden incelenmesi

KILCI S, DONDURUCU Z. B., URAN A. B.

AJIT-e: Bilisim Teknolojileri, vol.8, no.30, pp.155-187, 2017 (Peer-Reviewed Journal)

Otekilestirme Pratikleri Baglaminda Internet Gazetelerinde Escinselligin Sunumu

DONDURUCU Z. B.

International Journal of Social Sciences and Education Research, vol.3, no.3, pp.990-1003, 2017 (Peer-Reviewed
Journal)

Sosyal Medyada Siyasal iletisim Stratejilerinin igerik Bazinda Degerlendirilmesi

DONDURUCU Z. B., ULUCAY A. P.

International Journal of Social Sciences and Education Research, vol.2, no.2, pp.553-578, 2016 (Peer-Reviewed
Journal)

Yeni Medya Ortamlarinda Nefret S6ylemi Escinsellere Yonelik Nefret Séylemi iceren Videolarin

Youtube Uzerinden Incelenmesi
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Bankalarin Kiltir Sanat Sponsorlugu ve Destekleme Faaliyetleri Uzerine Bir Analiz: Akbank ve is
Bankasi Ornegi

DONDURUCU DEDE Z. B,, KAYA P.

in: fletisim Bilimleri Alaninda Uluslararasi Aragtirma ve Degerlendirmeler, AYSE CATALCALI CEYLAN; iILKNUR
AYDOGDU, Editor, Seriiven, Ankara, pp.91-122, 2023

An Analysis on the Strategic Public Relations-Oriented Website Usage of Civil Society Organizations
Operating in Turkey

DONDURUCU DEDE Z. B.

in: International Research and Reviews In The Field of Communication Sciences, AYSE CATALCALI CEYLAN; ELSEV
BRINA LOPAR, Editor, Seriiven, Ankara, pp.59-91, 2023

Kahramanmaras Depremlerinde Galeria Sitesinde Mahsur Kalan Hayvanlarin Kurtarilmasi1 Amaciyla
Yiiritilen Etiket Aktivizmi Faaliyetlerinde Yeni Medya Platformlarinin Kullanim

DONDURUCU DEDE Z. B, CGETINKAYA A.

in: Deprem lIletisimi, Tiirk Giil Dilek, Kélgeliler Yelda Ozlem, Oztiirk Bahar, Editor, Nobel, pp.143-185, 2023
Dijital Haber Uretim Siirecinde Algoritmik On Yargi/Yanlilik Uzerine Yapilan Akademik Calismalarin
Bibliyometrik Analizi

CETINKAYA A, DONDURUCU DEDE Z. B.

in: Algoritmalar Habercilik ve Medya, KARAL TEMUROGLU SiRiN, DEMIR ZUHAL, Editor, Nobel, pp.59-93, 2023
Yeni Toplumsal Hareketler Baglaminda Sivil Toplum Orgiitlerinin Sosyal Medyada iletisim Siireci
DONDURUCU DEDE Z. B.

Literatiirk Academia, Konya, 2022

HAYVAN HAKLARI HAREKETi BAGLAMINDA AKTiVISTLERIN VE HAYVANSEVERLERIN INSTAGRAM
KULLANIMINA YONELIK BiR ANALiZ

DONDURUCU DEDE Z. B, CETINKAYA A.

in: Dijital {letisime Alternatif Bir Bakis, Giigdemir, Yesim; Kus, Oguz, Editor, Der, istanbul, pp.23-54, 2022

Kadin Cinayetleri Baglaminda Cinsiyet Temelli Nefret S6yleminin Katilimci Sézliiklerde insasina
Yonelik Bir Analiz: Pinar Giiltekin Cinayeti Ornegi

DONDURUCU DEDE Z. B, KEBA EKINCI D.

in: Dijital Cagda Etik Tartismalar, Cetinkaya Aysel; Yetkin Cihzoglu Gamze, Editor, Literatiirk Akademia, Konya,
pp.195-254, 2022

DIiJITAL GAZETECILIK PRATIKLERININ DONUSUMU: YENI OLANAKLAR VE SINIRLILIKLAR
DONDURUCU DEDE Z. B,, Sedef S.

in: Post Gazetecilik, Toraman, Burak, Editor, Egitim, Istanbul, pp.111-148, 2022

The Sun ve Hiirriyet Gazetelerinde Covid-19 Konulu Haberlerin Kiiltiirel Farkliliklar Baglaminda
Degerlendirilmesi

CILIZOGLU N. D. G, DONDURUCU Z. B., CETINKAYA A.

in: Covid-19 Siirecinde Iletisimin Degisen Yiizii, Diker Ersin, Gahsir Giilsiim, Editor, Egitim, istanbul, pp.198-232,
2021

Covid-19 Salgininda Kriz fletisiminin Déniisiimii: Hikiimet Yetkililerinin Instagram Kullanimi
YAZICI T, DONDURUCU Z. B.

in: Dijitallesen Diinyada. Siyasal fletisim , Yazici, Tolga; Karh, thsan; Dondurucu, Zeynep Benan, Editor, Literatiirk,
Konya, pp.25-94, 2021

Markalar Politik Olabilir mi? Tiirkiye ve ABD'deki Politik Marka Aktivizmi Ornekleri Uzerinden Bir

Degerlendirme
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CETINKAYA A, DONDURUCU Z. B.

in: Siyasal Iletisimciler Diyor ki, Mustafa Ozgiir Se¢im, Dilan Ciftci, Editor, Literatiirk, pp.63-117, 2021

Dijital iletisim ve Antonio Gramsci

DONDURUCU Z. B., SELCUK E. K.

in: Dijital {letisime Kuramsal ve Kavramsal Yaklagimlar, Ayhan Kiingerii - Tiilin Sepetci, Editor, NOBEL, Ankara,
pp.65-82, 2021

Instances of Hate Speech Directed toward LGBTIQ+ People on Social Media Platforms in Turkey and
Measures Taken against Discrimination

CETiNKAYA A, DONDURUCU Z. B., CILIZOGLU N. D. G.

in: Challenging Discrimination in Different Areas: Turkey, Nihan AKINCILAR KOSEOGLU Dilhan APAK, Editor,
Peterlang, Berlin, pp.45-80, 2021

Instances of Hate Speech Directed toward LGBTIQ+ People on Social Media Platforms in Turkey and
Measures Taken against Discrimination

CETiNKAYA A, DONDURUCU Z. B., CILIZOGLU N. D. G.

in: Challenging Discrimination in Different Areas: Turkey, Akincilar Késeoglu, Nihan; Apak, Dilhan, Editor, Peter
Lang, Berlin, pp.45-80, 2021

Dijital Cagda SEO Uygulamalari: Saglk iletisiminde Acibadem Saghk Grubu ve Medical Park
Hastaneleri Uzerine Bir Analiz

CETINKAYA A, DONDURUCU Z. B, AR M. 1.

in: Dijital Diinyada Halkla iliskilerin Doniisiimii, Kusay, Yeliz, Editor, EGITIM, Istanbul, pp.420-466, 2021
Kadinlara Yonelik Nefret Soylemi ve Sosyal Medya Okuryazarligi Baglaminda Sosyal Aglarin
Ayrimcihiga Kars1 Aldigi1 Onlemler

DONDURUCU Z. B., CETINKAYA A.

in: Sosyal Medya Okuryazarlgi, Giil Dilek Tiirk, Editor, NOBEL, Ankara, pp.195-240, 2021

Kadinlara Yonelik Nefret Soylemi ve Sosyal Medya Okuryazarligi Baglaminda Sosyal Aglarin
Ayrimcihiga Kars1 Aldigi1 Onlemler

DONDURUCU Z. B.,, CETINKAYA A.

in: Sosyal Medya Okuryazarhgi, Giil Dilek Tiirk, Editor, Nobel, pp.195-239, 2021

Dijital Cagda SEO Uygulamalari: Saglik fletisiminde Acibadem Saghk Grubu ve Medical Park
Hastaneleri Uzerine Bir Analiz

CETINKAYA A, DONDURUCU Z. B, Ar M. 1.

in: Dijital Diinyada Halkla iligkilerin Déniisiimii, Kusay, Yeliz, Editor, Egitim Yaymevi, istanbul, pp.420-471, 2021
Marka filetisiminde Dijital Hikaye Anlatimi: Instagram Fenomenlerinin Kisisel Bakim Uriinleri Tanitimi
Gergeklestirdigi Hikayelere Yonelik Bir Analiz

DONDURUCU Z. B.

in: Veri Goérsellestirmeden Haberoyunlara, Gergeklik Teknolojilerinden Nesnelerin Internetine iletigim
Calismalarinda Yaratic1 ve Yenilik¢i Uygulamalar, Pinar Eraslan Yayinoglu Banu Kiigiiksarag, Editor, Literatiirk,
Konya, pp.197-272, 2020

Brand Activism in The New Media Age: USA and Turkey Samples

CETINKAYA A, DONDURUCU Z. B., CILIZOGLU N. D. G.

in: Consumer From A Communication, Marketing and Advertising Perspective, Daricy, Sefer, Editor, Sciendo,
Varsova, pp.1-36, 2020

DiJITAL DUNYADA SiYASAL iLETiSIMDE YENi UYGULAMALAR: 2016 ABDBASKANLIK SECIMLERINDE
VERI ANALIZi

Karl i, Budak Y., Dondurucu Z. B.

in: Postmodernizmin iz Diigiimleri, Ekin,Volkan, Editor, Kriter, istanbul, pp.147-163, 2020

Cevre Hareketi Baglaminda Sivil Toplum Orgiitlerinin Instagram’da iletisim Siireci: Greenpeace ve
WWF Ornegi

Dondurucu Z. B., Keba Ekinci D.

in: Ag Toplumunda iletisim Pratikleri, YETKIN CILIZOGLU,GAMZE CETiINKAYA,AYSEL, Editor, Literatiirk, Konya,
pp.191-232, 2020
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Yeni Iletisim Teknolojilerinin Degisimi CercevesindeUluslararasi Haberciligin Twitter’da Déniisiimi
YILMAZ M., DONDURUCU Z. B.

in: 21. Yiizyilda Yeni Boyutlariyla Siyaset, Boschele, Marco, Editor, Der Yayinlari, Ankara, pp.177-216, 2020

Sivil Toplum Kuruluslarinin Yeni Medyada Halkla iliskiler Caligmalar:

DONDURUCU Z. B.

in: Halkla Iliskilerde Uzmanlagma III, Tasoglu Pasali, Nihal, Editor, Umuttepe Yayinlari, Kocaeli, pp.171-232, 2016
Yeni Medya Ortamlarinda Nefret S6ylemi Uretimi: Facebook ve Islam Karsiti Propaganda

KILCI S, DONDURUCU Z. B.

in: Social Sciences A Fresh Start, Dr. Tufan Cotok, Yusuf Sahin, Editor, Dobra Knjiga d.o.o. Sarajevo - Put Famosa 38,
Sarajevo, pp.372-387, 2016

Yeni Medya Ortamlarinda Nefret Séylemi Uretimi: Facebook ve islam Karsiti Propagand

KILCI S, DONDURUCU Z. B.

in: Social Sciences A Fresh Start Sosyal Bilimler Yeni Bir Baslangig, COTOK, Tufan ve Sahin, Yusuf, Editor, Dobra
knjiga d.o.o. Sarajevo - Put Famosa 38, Saray Bosna, pp.372-387, 2016

Biiyiik Isletmelerin Sosyal Medya Uzerinden Halkla iliskiler Faaliyetleri

DONDURUCU Z. B.

in: Halkla Iliskilerde Uzmanlasma, Koger, Sevim, Editor, Derin, Istanbul, pp.167-216, 2015

Uluslararasi fletisim Diizeni Igerisinde Ulusal Haber Ajanslarinda Yer Alan Dis Haberlere Yonelik
Igerik Analizi

DONDURUCU DEDE Z. B.

in: Sévalyelik Meslegi Gazeteciligin Uzmanlik Alanlari, Sebnem Caglar, Editor, Literatiirk, Istanbul, pp.467-500, 2013

Refereed Congress / Symposium Publications in Proceedings
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Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasa Referandumlarinin Tiirk Basinina Yansimalari: 1982 Anayasa
Referandumunun Giindem Belirleme Kurami Ozelinde Degerlendirilmesi

KARLI I, Kocaman K., DONDURUCU DEDE Z. B.

TAMUSKON TOPLUMSAL ARASTIRMALAR MERKEZi KONGRE, Kocaeli, Turkey, 21 May 2023

Fransiz Le Figaro ve Le Monde Gazetelerinde Islam ve islamofobinin Temsili: Samuel Paty Cinayeti
Ornegi

Karh I, Dondurucu Dede Z. B.

I. Uluslararasi Medya ve Islamofobi Sempozyumu, Ankara, Turkey, 25 May 2021, pp.518-544

Eksi Sozliik’te Kadinlara Yénelik Nefret Séyleminin Insasi: “30 Yasinda Bekar Kadin Bashigi Ornegi”
KARLI i, DONDURUCU DEDE Z. B.

TAMUSKON 2022 TOPLUMSAL ARASTIRMALAR MERKEZI 1. ULUSLARARASI SOSYAL BiLIMLER KONGRES],
Antalya, Turkey, 19 May 2021, vol.1, pp.39-71

Saghik Bakani Fahrettin Koca’nin Instagram Takipgilerinin Covid-19 Asisina Yonelik Tutumlari ve
Etkilesim Bigimleri Uzerine Bir Analiz

DONDURUCU DEDE Z. B.

8th International Mardin Artuklu Scientific Researches Conference, Mardin, Turkey, 04 June 2022, pp.106-137
Cevrim I¢i Marka Topluluklar: Uzerine Bir Analiz: Starbucks Tiirkiye Ve Kahve Diinyas1 Instagram
Takipgileri Ornegi

DONDURUCU DEDE Z. B.

International Congress on Social Sciences, China To Adriatic-Xiv, Kayseri, Turkey, 10 June 2022, pp.16-50
Kripto Para Borsasina Yénelik Aragtirmalarin Finansal Halkla fligkiler Yaklasimi Baglaminda Analizi
TASOGLU N., DONDURUCU Z. B,, KOCA i.

International Blockchain and Cryptocurrency Conference, New York, United States Of America, 2 - 03 November
2021, vol.1, pp.75-98

E-yonetisim baglaminda sosyal medya platformlarinda belediye yurttas etkilesimi: Kocaeli ili Ornegi

Sayimer i, Dondurucu Z. B, Dogru Y. B.
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XV.
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Erasmus Uluslararasi Akademik Arastirmalar Sempozyumu, {zmir, Turkey, 5 - 06 April 2019, pp.517-538
Dijitallesen Kentlerde Yonetisim: Marmara Boélgesi Biiyiiksehir Belediyeleri’nin Karsilagtirmali E-
Belediyecilik Uygulamalar:

Saymmer I, Dondurucu Z. B, Kiigiiksarag B.

4th International Scientific Research (IBAD - 2019), Uppsala, Sweden, 25 - 26 April 2019, pp.35-36

Digital Public Services in Terms of E-Governance: A Research on New Media Practices of Kocaeli
ProvincialMunicipalities

SAYIMER 1., KUCUKSARAC B., DONDURUCU Z. B.

ICSES International Congress on Social and Economic Sciences, Budapest, Hungary, 26 - 30 November 2018, pp.26-
40

Global Brands’s Visual Branding Strategies In Instagram: An Analysis About IKEA Turkey
DONDURUCU Z. B.

International Journal of Arts Sciences’ (IJAS) International Conference for Social Sciences and Humanities, Valletta,
Malta, 11 - 15 February 2018

Kiiresel Kahve Markalarinin Sosyal Medyada Markalama Stratejileri: Starbuckstr’nin Ozel Giin
Kutlamalarina Yonelik Bir Analiz

DONDURUCU Z. B., URAN A. B.

2.International Communication Science Media Studies Congress, istanbul, Turkey, 1 - 04 November 2017, pp.136-
137

Gostergebilimsel G6ziimleme Acisindan Sise Kapaklar: Uzerine Bir inceleme

DONDURUCU Z. B, KILCI S.

2.International Communication Science Media Studies Congress, istanbul, Turkey, 1 - 04 November 2017, pp.111-
112

The Analysis of Messages Which Include Hate Speech for Women in Inci Sozluk

DONDURUCU Z. B.

3. International Conference on Social Sciences and Education Research, Roma, Italy, 27 - 29 April 2017, pp.226
Presentation of "Homosexuality"” Concept in Internet Newspapers According to Discrimination
Practices

DONDURUCU Z. B.

3. International Conference on Social Sciences and Education Research, Roma, Italy, 27 - 28 April 2017, pp.111
Yeni Medyada Nefret Séylemi: Lgbt Bireylere Yonelik Nefret S6ylemi iceren fletilerin inci Sézlik
Uzerinden incelenmesi

DONDURUCU Z. B.

III. Ulusal Yeni Medya Kongresi, Ankara, Turkey, 9 - 10 March 2017

Yeni Medya Ortamlarinda Nefret Séylemi Islam Karsithigi Baglaminda Nefret Séylemi iceren
Videolarin Youtube Uzerinden incelenmesi

KILCI ., DONDURUCU Z. B.

International Conference on Humanities and Cultural Studies(ICHACS), Prag, Czech Republic, 6 - 09 November
2016, pp.90

Yeni Medya Ortamlarinda Nefret Séylemi Uretimi Facebook ve islam Karsiti Propaganda

KILCI S, DONDURUCU Z. B.

International Conference on Humanities and Social Sciences (ICHACS), Prag, Czech Republic, 6 - 09 November
2016, pp.61

Yeni Medya Ortamlarinda Nefret Séylemi Egcinsellere Yonelik Nefret Séylemi iceren iletilerin Twitter
Uzerinde incelenmesi

DONDURUCU Z. B., Ulucay A.

1. Uluslararasi Bilimsel Aragtirmalar Konferansi-insan ve Toplum Bilimleri (IBAD-2017), Madrid, Spain, 19 - 22
May 2016

Sivil Toplum Kuruluslarinin Escinsellik Olgusuna Yénelik Tutum Degisimi Caliymalar: Kaos GL Ornegi
DONDURUCU Z. B.

2. Uluslararasi Medya Calismalar1 Kongresi, Antalya, Turkey, 20 - 23 April 2016, pp.269387



XX. Yeni Medya Ortamlarinda Nefret S6ylemi Escinsellere Yonelik Nefret Soylemi iceren Videolarin
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